
서울특별시 개인정보 처리방침 신·구 비교표

개정 전 (2024. 1. 10. ~ 2025. 7. 17.) 개정 후 (2025. 7. 18. ~ ) 비고

제4조(개인정보파일의 등록 및 공개) 제4조(개인정보의 제3자 제공)
제4조(개인정보파일의 등록 및 공개)  ① 서울시는 정보주체의 동의, 법률

의 특별한 규정 등 「개인정보 보호법」 제17조 및 제18조에 해당하는 경우

에만 개인정보를 제3자에게 제공합니다.

  ② 서울시는 정보주체의 동의에 따라 다음과 같이 개인정보를 제공합니다.

제공받는 자 제공목적 제공항목 보유 및 이용기간 관련 근거

신한카드(주)
장애인 복지 
(신용/체크)

카드번호 수집

주민등록번호, 

외국인등록번호
회신일까지

사회보장급여의 이용

ㆍ제공 및 수급권자 

발굴에 관한 법률 시

행령 제28조 제1항 

제3호, 정보주체의 동

의

(주)티머니 장애인의 버스 
이용내역 수집 

장애인 

교통카드번호
회신일까지 정보주체의 동의

금융결제원

장애인 버스 

이용요금 

지급

은행명, 

계좌번호
5년 정보주체의 동의

제4조(개인정보의 제3자 제공)  ① 서울시는 정보주체의 동의, 법률의 특

별한 규정 등 「개인정보 보호법」 제17조 및 제18조에 해당하는 경우에만 

개인정보를 제3자에게 제공합니다.

  ② 서울시는 정보주체의 동의에 따라 다음과 같이 개인정보를 제공합니다.

제공받는 자 제공목적 제공항목 보유 및 이용기간 관련 근거

신한카드(주)
장애인 복지 
(신용/체크)

카드번호 수집

주민등록번호, 

외국인등록번호
회신일까지

사회보장급여의 이용

ㆍ제공 및 수급권자 

발굴에 관한 법률 시

행령 제28조 제1항 

제3호, 정보주체의 동

의

(주)티머니 장애인의 버스 
이용내역 수집 

장애인 

교통카드번호
회신일까지 정보주체의 동의

금융결제원

장애인 버스 

이용요금 

지급

은행명, 

계좌번호
5년 정보주체의 동의

- 조문제목 기재 
오류 정정

제11조(개인정보 보호책임자에 관한 사항) 제11조(개인정보 보호책임자에 관한 사항)

제11조(개인정보 보호책임자에 관한 사항)  ① 서울시는 개인정보 처리

에 관한 업무를 총괄해서 책임지고, 개인정보 처리와 관련한 정보주체의 

불만처리 및 피해구제 등을 위하여 아래와 같이 개인정보 보호책임자를 

지정하고 있습니다.

제11조(개인정보 보호책임자에 관한 사항)  ① 서울시는 개인정보 처리

에 관한 업무를 총괄해서 책임지고, 개인정보 처리와 관련한 정보주체의 

불만처리 및 피해구제 등을 위하여 아래와 같이 개인정보 보호책임자를 

지정하고 있습니다.

- 개인정보 보호
책임자 현행화



연번 구분 부서명 성명 직급 개인정보 보호 담당부서 및 연락처

1
개인정보 

보호책임자
디지털정책관 박진영 국장 *정보시스템담당관(개인정보보호팀)

- 전 화 : 02-2133-2971~2

- 이메일 : privacy@seoul.go.kr

- F A X : 02-2133-10712
개인정보 

보호담당자
정보시스템담당관 강지원 주무관

연번 구분 부서명 성명 직급 개인정보 보호 담당부서 및 연락처

1
개인정보 

보호책임자
디지털도시국 강옥현 국장 *정보보안과(개인정보보호팀)

- 전 화 : 02-2133-7812
- 이메일 : privacy@seoul.go.kr2

개인정보 
보호담당자

정보보안과 강지원 주무관

3
분야별 

개인정보 
책임자

장애인복지과 윤정회 과장
*장애인복지과(장애인협력지원팀)
- 전 화 : 02-2133-7364
- 이메일 : dldyddnr@seoul.go.kr

4
분야별 

개인정보 
담당자

장애인복지과 이용옥 사무관

제12조(개인정보 열람청구) 제12조(개인정보 열람청구)

제12조(개인정보 열람청구)  ① 정보주체는 개인정보 보호법 제35조에 

따른 개인정보의 열람 청구를 아래의 부서에 할 수 있고, 서울시는 정보

주체의 개인정보 열람청구가 신속하게 처리되도록 노력하겠습니다.

   ▶ 개인정보 열람청구 접수·처리부서

   - 부 서 명 : 정보시스템담당관(개인정보보호팀)

   - 담 당 자 : 강지원 주무관

   - 연 락 처 : ☎ 02-2133-2971 또는 privacy@seoul.go.kr

제12조(개인정보 열람청구)  ① 정보주체는 개인정보 보호법 제35조에 

따른 개인정보의 열람 청구를 아래의 부서에 할 수 있고, 서울시는 정보

주체의 개인정보 열람청구가 신속하게 처리되도록 노력하겠습니다.

   ▶ 개인정보 열람청구 접수·처리부서

   - 부 서 명 : 정보보안과(개인정보보호팀)

   - 담 당 자 : 강지원 주무관

   - 연 락 처 : ☎ 02-2133-7812 또는 privacy@seoul.go.kr

- 개인정보 열람

청구 접수·처리

부서 현행화

제14조(개인정보 처리방침의 변경) 제14조(개인정보 처리방침의 변경)
제14조(개인정보 처리방침의 변경) ① 이 개인정보 처리방침은 2024년 1월 

10일부터 적용합니다.

  ② 이전의 개인정보 처리방침은 아래에서 확인에서 확인할 수 있습니다.
    - 2023. 07. 17. ~ 2024. 01. 09. (서울특별시 개인정보 처리방침) (신구비교표)

제14조(개인정보 처리방침의 변경) ① 이 개인정보 처리방침은 2025년 7월 

18일부터 적용합니다.

  ② 이전의 개인정보 처리방침은 아래에서 확인에서 확인할 수 있습니다.
    - 2023. 07. 17. ~ 2024. 01. 09. (서울특별시 개인정보 처리방침) (신구비교표)

    - 2024. 01. 10. ~ 2025. 07. 17. (서울특별시 개인정보 처리방침) (신구비교표)

- 처리방침 변경

이력 추가


